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DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO, Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 1°, 4° parrafo cuarto y 122 apartado A base 111 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4
fraccion 1V, 403, parrafo primero, 404 fraccion XIll y 412 de la Ley General de Salud; 4° apartado A numerales 1y 3, 9°
Apartado D numeral 3 incisos ¢) y d) y 32 apartados A numeral 1 y C numeral 1 incisos b), p) y q) de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 7° parrafo primero, 10 fracciones IV, XXI y XXII, 11, 12, 16, 20 fraccion V y 21 parrafo
primero de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de México; 1° fracciones IV y
VI, 2°, 4° fracciones | y IV, 7° fraccion |, 16 fracciones XVIII y XXIV, 79 y 80 fracciones I, VIl y VIII, 108 fraccion VI'y
VIl de la Ley de Salud del Distrito Federal; 3° 5° 11 parrafo primero, 71, 73 y 74 de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México; 9° de la Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México; 433 del Cddigo
Fiscal de la Ciudad de México; y 13 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México; y

CONSIDERANDO

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud consider6 como pandemia mundial la aparicion y
propagacion del virus Sars-Cov-2 (COVID-19).

Que corresponde a la persona titular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, de conformidad con la Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, determinar la suspensién de labores, sefialando los dias que deberan
ser considerados como inhabiles y, por tanto, no correran los términos para las actuaciones gubernamentales de la
Administracion Publica local.

Que con fecha 20 de marzo y 1° de abril se publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, diversos Acuerdos, asi
como sus modificaciones correspondientes a los dias de fechas 17 y 27 de abril y 18 de mayo, todos del afio 2020, relativos
a la suspension de términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos, asi como de los tramites y actividades
en las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades de la Administracion Puablica y Alcaldias de la Ciudad de
México, que contemplan las medidas necesarias en materia de salud para las personas habitantes, vecinas y transelntes de la
Ciudad evitando el contagio y propagacion del COVID-19.

Que el 31 de marzo de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Aviso por el que se da a conocer la
Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza mayor del Consejo de Salud de la Ciudad de México, en
concordancia con la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad General, para controlar, mitigar y
evitar la propagacion del COVID-19, con el objeto de estar en concordancia con la Declaratoria en el &mbito nacional,
fortalecer al Comité Cientifico de Vigilancia Epidemioldgica y Sanitaria de la Ciudad de México e instruir a diversas
dependencias para realizar las acciones necesarias y pertinentes para la atencién de la misma.

Que con fecha 29 de mayo de 2020 se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Quinto Acuerdo por el que se
suspenden los términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos y tramites y se otorgan facilidades
administrativas para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, para prevenir la propagacién del Covid-19, mediante
el cual se determind, entre otras cosas, que por razones de salud publica se suspenden los términos y plazos para la practica
de actuaciones y diligencias en los procedimientos administrativos que se desarrollan ante las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de México. Como consecuencia de lo
anterior y para efectos legales y/o administrativos en el computo de los términos no debieron contarse como habiles los dias
referidos entre el 1° de junio al 09 de agosto de 2020.

Que con esa misma fecha se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Sexto Acuerdo por el que se establecen
los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual Hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México y se crea el
Comité de Monitoreo, el cual, entre otros, establecié que de la evolucién de la pandemia generada por el COVID-19 y de
acuerdo con los indicadores epidemiolédgicos establecidos por las autoridades sanitarias, a partir del 1° de junio de 2020 el
seméaforo se encontraba en ROJO, por lo que en dicha etapa se podrian realizar s6lo las actividades relacionadas
directamente con la operacidn de Gobierno en materia de recaudacion y programas sociales.
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Que con fecha 1 de junio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Acuerdo por el que se adiciona
el numeral Primero Bis al Quinto Acuerdo por el que se suspenden los términos y plazos inherentes a los procedimientos
administrativos y tramites y se otorgan facilidades administrativas para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, para
prevenir la propagacion del COVID-19, publicado en el ejemplar 354 Bis de la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de
fecha 29 de mayo de 2020 mediante el cual se determind, entre otras cosas, que por razones de salud publica se suspenden
los términos y plazos para la practica delas actuaciones relacionadas con investigaciones y procedimientos de
responsabilidad administrativa, asi como a las actividades de auditoria, intervenciones, control interno y entrega—recepcion
que realizan, en ejercicio de sus atribuciones, la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, sus Unidades
Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo y los Organos Internos de Control que le estan
adscritos. Como consecuencia de lo anterior y para efectos legales y/o administrativos en el cémputo de los términos no
deberan contarse como habiles los dias referidos entre el 1° de junio al 09 de agosto de 2020.

Que con fecha 24 de julio de 2020 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo Primer Aviso por el
que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico en la Ciudad de México, asi como las medidas de proteccion a
la salud que deberan observarse, mediante el cual se determind, entre otras cosas, que la Agencia Digital de Innovacion
Publica desarrollaria una plataforma digital de citas que estara disponible en el enlace electrénico https://citas.cdmx.gob.mx,
la cual sera operada y administrada por los Organos Publicos responsables de los tramites y servicios que se encuentren
habilitados en la propia plataforma. Lo anterior con el fin de que la ciudadania, a través de su Llave CDMX, pueda agendar
una cita en las Areas de Atencion Ciudadana, para ser atendidas de manera &gil, evitando con ello aglomeraciones.

Que en el marco hacia la Nueva Normalidad de la Ciudad de México, es necesario reanudar gradualmente los términos y
plazos para la recepcion y sustanciacion de Tramites a cargo de la Administracion Publica de la Ciudad de México y
Alcaldias, por lo que con fecha 31 de julio de 2020 se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Décimo
Tercer Aviso por el que se da a conocer el color del Seméaforo Epidemioldgico de la Ciudad de México y las medidas de
proteccién a la salud que deberan observarse, asi como la modificacion a los Lineamientos para la Ejecucién del Plan
Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de México, mediante el cual se determind, entre otras cosas, la
reanudacion del servicio de las Areas de Atencion Ciudadana (AAC) para Tramites y Servicios a cargo de la
Administracion Publica de la Ciudad de México y de las 16 Alcaldias, cuya atencion deberd realizarse previa cita agendada
a través del portal de citas de la Ciudad de México, consultable en el enlace electrénico: https://citas.cdmx.gob.mx De igual
forma sefialé que para la reanudacion de actividades, las AAC deberan observar los Lineamientos de proteccion a la salud
que deberan cumplir las oficinas de la Administracion Pablica de la Ciudad de México, en el Marco del Plan Gradual hacia
la Nueva Normalidad y la Guia de Mitigacion y Prevencion de Covid-19 en las Areas de Atencion Ciudadana, disponibles
para su consulta en el siguiente enlace electrdnico: http://covid19.cdmx.gob.mx/medidassanitarias,

No obstante lo anterior y por razones de salud publica debe ampliarse la suspensién de los términos y plazos inherentes a
los procedimientos administrativos, asi como los actos administrativos emitidos por las personas servidoras publicas que
incidan o afecten la esfera juridica de los particulares, que asi determinen las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias de la Ciudad de México; por lo que he tenido a bien emitir el siguiente:

NOVENO ACUERDO POR EL QUE SE PRORROGA LA SUSPENSION DE LOS TERMINOS Y PLAZOS
INHERENTES A LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y SE LEVANTA LA SUSPENSION DE
TRAMITES Y SERVICIOS A CARGO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y LAS ALCALDIAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, EN LOS TERMINOS QUE SE SENALAN

PRIMERO. Por razones de salud publica se prorroga la suspension de términos y plazos para la practica de actuaciones y
diligencias en los procedimientos administrativos que se desarrollan ante las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias de la Ciudad de México establecidos en el Quinto Acuerdo por el que se suspenden los términos y
plazos inherentes a los procedimientos administrativos y trdmites y se otorgan facilidades administrativas para el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, para prevenir el contagio y la propagacion del virus SARS-CoV-2 (Covid-19).
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Como consecuencia de lo anterior y para efectos legales y/o administrativos en el computo de los términos, no deberan
contarse como habiles los dias referidos entre el 10 de agosto y el 30 de septiembre de 2020.

No sera aplicable la prorroga en la suspension de términos y plazos tratindose de actuaciones de la Secretaria de la
Contraloria General, relacionadas con investigaciones y procedimientos de responsabilidad administrativa.

SEGUNDO. Se reanudan los términos y plazos para la recepcion, registro, canalizacion, sustanciacion y resolucion de las
solicitudes de tramites y servicios que cada Dependencia, Organo Desconcentrado, Entidad y Alcaldia de la Ciudad de
México determine conforme a sus capacidades técnico-operativas, los cuales deberan publicarse en coordinacién con la
Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de México a més tardar el dia 10 de Agosto de 2020 en el portal de
tramites y servicios disponible en el enlace electrénico https://tramites.cdmx.gob.mx, los cuales deberan ser integrados al
portal de citas https://citas.cdmx.gob.mx Asimismo, podran incorporarse tramites y servicios adicionales a los definidos
inicialmente.

TERCERO. Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias de la Administracion Publica de la
Ciudad de Meéxico, seguiran prestando los trdmites, servicios y procedimientos administrativos que como excepciones
fueron publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México con fecha 29 de mayo de 2020 en el Quinto acuerdo por el
que se suspenden los términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos y tramites y se otorgan facilidades
administrativas para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, para prevenir la propagacion del Covid-19, asi como en
el Sexto Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad
en la Ciudad de México y se crea el Comité de Monitoreo, y a las correspondientes modificaciones y adiciones de los
mismos.

CUARTO. Antes de acudir a las Areas de Atencion Ciudadana (AAC), a los Centro de Servicios y Atencion Ciudadana
(CESAC) o a las Ventanillas Unicas de Tramites (VUT), la ciudadania debera agendar cita a través del enlace electronico
https://citas.cdmx.gob.mx o a través del portal que para tal efecto tengan habilitado las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Entidades y Alcaldias de la Ciudad de México. En las AAC, CESAC y VUT se debera respetar la sana
distancia y un aforo maximo del 30% de conformidad con los Lineamientos de proteccion a la salud que deberan cumplir
las Oficinas de la Administracién Publica de la Ciudad de México, en el Marco del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad y en la Guia de Mitigacion y Prevencion de Covid-19 en las Areas de Atencién Ciudadana.

En caso de que personas mayores de 60 afios, mujeres embarazadas o lactantes y personas con discapacidad acudan sin
previa cita a las AAC, CESAC o VUT, se les brindard la atencion prioritaria.

QUINTO. Las personas titulares de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades de la
Administracién Publica de la Ciudad de México deberdn establecer, dentro del ambito de sus atribuciones, los
procedimientos pertinentes, mecanismos y acciones suficientes para garantizar el cumplimiento de las disposiciones del
presente acuerdo, los requerimientos de autoridades administrativas y jurisdiccionales de los ambitos local y federal en
tiempo y forma, asi como las actuaciones que se sustancien ante éstas y que resulten aplicables de conformidad con su
normatividad especifica. Asimismo, aquellas acciones que resulten necesarias para la operacién de la Administracién
Publica, acorde con las actividades que se vayan reanudando de conformidad con el Semaforo Epidemiolégico que mandate
el Comité de Monitoreo; privilegiando esquemas de trabajo a distancia y la realizacion de tramites por medios electronicos;
observando las medidas de proteccién a la salud establecidas en los Lineamientos de proteccién a la salud que deberan
cumplir las oficinas de la administracion publica de la Ciudad de México en el marco del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 5 de junio de 2020 y disponible en el enlace
electrénico http://covid19.cdmx.gob.mx/medidassanitarias

SEXTO. La prorroga de suspension de términos y plazos se aplicard para efectos de la recepcion, registro, tramite y
atencion de las solicitudes de acceso a la informacion publica y derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion
de datos personales que ingresen o se encuentren en proceso de atencion a traves del Sistema Electrénico habilitado para tal
efecto; de la Plataforma Nacional de Transparencia, de manera verbal o via telefonica oficial de las Unidades de
Transparencia, por fax, por correo postal o telégrafo, correo electrénico, por escrito o en forma presencial.
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SEPTIMO. Se exceptlia del presente Acuerdo lo establecido en el numeral QUINTO del Quinto Acuerdo por el que se
suspenden los términos y plazos inherentes a los procedimientos administrativos y tramites y se otorgan facilidades
administrativas para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, para prevenir la propagacion del COVID-19.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México para su debida observancia y aplicacion.
SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion.

TERCERO: Queda sin efecto toda disposicion administrativa que se oponga al presente Acuerdo.

CUARTO. Las Dependencias, Organos Desconcentrados, Alcaldias y Entidades de la Administracion Plblica de la Ciudad
de México desarrollaran las actividades necesarias en el ambito de sus respectivas competencias para garantizar el debido
cumplimiento del presente instrumento.

Dado en la Residencia Oficial de la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, a los 07 dias del mes de agosto de 2020.- LA
JEFA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, DRA. CLAUDIA SHEINBAUM PARDO.- FIRMA.- EL
SECRETARIO DE GOBIERNO, JOSE ALFONSO SUAREZ DEL REAL Y AGUILERA.- FIRMA.- LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, LUZ ELENA GONZALEZ ESCOBAR.- FIRMA.- EL
SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL, JUAN JOSE SERRANO MENDOZA.- FIRMA.- LA
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE CULTURA, MARIA GUADALUPE LOZADA
LEON.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE DESARROLLO ECONOMICO, FADLALA AKABANI HNEIDE.-
FIRMA.- LA SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA, ILEANA AUGUSTA VILLALOBOS
ESTRADA.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION,
ROSAURA RUIZ GUTIERREZ.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y
PROTECCION CIVIL, MYRIAM VILMA URZUA VENEGAS.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE INCLUSION Y
BIENESTAR SOCIAL, ALMUDENA OCEJO ROJO.- FIRMA.- LA SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE,
MARINA ROBLES GARCIA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE MOVILIDAD, ANDRES LAJOUS LOAEZA .-
FIRMA.- LA SECRETARIA DE LAS MUJERES, INGRID AURORA GOMEZ SARACIBAR.- FIRMA.- EL
SECRETARIO DE OBRAS Y SERVICIOS, JESUS ANTONIO ESTEVA MEDINA.- FIRMA.- LA SECRETARIA
DE PUEBLOS Y BARRIOS ORIGINARIOS Y COMUNIDADES INDIGENAS RESIDENTES, LARISA ORTIZ
QUINTERO.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE SALUD, OLIVA LOPEZ ARELLANO.- FIRMA.- EL
SECRETARIO DE SEGURIDAD CIUDADANA, OMAR HAMID GARCIA HARFUCH.- FIRMA.- LA
SECRETARIA DE TRABAJO Y FOMENTO AL EMPLEO, HAYDEE SOLEDAD ARAGON MARTINEZ.-
FIRMA.- EL SECRETARIO DE TURISMO, CARLOS MACKINLAY GROHMANN.- FIRMA.- EL CONSEJERO
JURIDICO Y DE SERVICIOS LEGALES, NESTOR VARGAS SOLANO.- FIRMA.




