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XLI. Sujetos Obligados: De manera enunciativa mas no limitativa a la autoridad, entidad, 6rgano u organismo del poder
Ejecutivo, Legislativo y Judicial; a los Organos Politico Administrativos, Alcaldias o0 Demarcaciones Territoriales; Organos
Auténomos, Organismos Paraestatales, Universidades Puablicas, Partidos Politicos, Sindicato, Fideicomisos y Fondos
Publicos, asi como cualquier persona fisica 0 moral que reciba y ejerza recursos publicos, realice actos de autoridad o de
interés publico;

XLII. Unidad de Transparencia: A la unidad administrativa receptora de las solicitudes de informacién a cuya tutela
estara el tramite de las mismas; y

XLII1.Version Pablica: A la informacion a la que se da acceso eliminando u omitiendo partes o secciones clasificadas.

Articulo 7. Para ejercer el Derecho de Acceso a la Informacién Pdblica no es necesario acreditar derechos subjetivos,
interés legitimo o razones que motiven el requerimiento, ni podrd condicionarse el mismo por motivos de discapacidad,
salvo en el caso del Derecho a la Proteccion de Datos Personales, donde debera estarse a lo establecido en la ley de
proteccion de datos personales vigente y demas disposiciones aplicables.

La informacién de caracter personal es irrenunciable, intransferible e indelegable, por lo que ninguna autoridad podra
proporcionarla o hacerla pablica, salvo que medie consentimiento expreso del titular.

Quienes soliciten informacion puablica tienen derecho, a su eleccion, a que ésta les sea proporcionada de manera verbal, por
escrito o en el estado en que se encuentre y a obtener por cualquier medio la reproduccién de los documentos en que se
contenga, solo cuando se encuentre digitalizada. En caso de no estar disponible en el medio solicitado, la informacion se
proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos de los sujetos obligados y cuando no implique una carga
excesiva o cuando sea informacion estadistica se procederd a su entrega.

Articulo 8. Los sujetos obligados garantizardn de manera efectiva y oportuna, el cumplimiento de la presente Ley. Quienes
produzcan, administren, manejen, archiven o conserven informacion publica serdn responsables de la misma en los términos
de esta Ley.

La pérdida, destruccion, alteracién u ocultamiento de la informacién publica y de los documentos en que se contenga, seran
sancionados en los términos de esta Ley.

Articulo 9. No podra clasificarse como reservada aquella informacion que esté relacionada con violaciones graves a
derechos humanos o delitos de lesa humanidad, de conformidad con el derecho nacional o los tratados internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte.

Ninguna persona serd objeto de inquisicion judicial o administrativa con el objeto del ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica, ni se podra restringir este derecho por vias 0 medios directos e indirectos.

Articulo 10. En todo lo no previsto en esta Ley, se aplicara lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, y en orden de preferencia la Ley de
Procedimiento Administrativo local, y, a falta de disposicion expresa en ella se estara a lo dispuesto por el Codigo de
Procedimientos Civiles local y demas ordenamientos relativos en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales.

Capitulo 11
De los Principios en materia de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica

Articulo 11. El Instituto vy los sujetos obligados deberan regir su funcionamiento de acuerdo a los principios de certeza,
eficacia, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Avrticulo 12. Es obligacion del Instituto otorgar las medidas pertinentes para asegurar el acceso a la informacion de todas las
personas en igualdad de condiciones con las demas. Toda persona tiene Derecho de Acceso a la Informacion Publica, sin
discriminacion, por motivo alguno.

Esta prohibida toda discriminacién que menoscabe o anule la transparencia o acceso a la informacion publica en posesion
de los sujetos obligados.
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TITULO SEPTIMO
PROCEDIMIENTOS DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Capitulo |
Del Procedimiento de Acceso a la Informacién

Articulo 192. Los procedimientos relativos al acceso a la informacion se regiran por los principios: de maxima publicidad,
eficacia, antiformalidad, gratuidad, sencillez, prontitud, expedites y libertad de informacién.

Articulo 193. Toda persona por si 0 por medio de representante, tiene derecho a presentar una solicitud de acceso a la
informacion, sin necesidad de sustentar justificacion o motivacion alguna y tendra acceso gratuito a la informacion publica
y a sus datos personales en poder de los sujetos obligados, salvo los casos de excepcion contemplados por esta ley.

Articulo 194. Los sujetos obligados no podran establecer en los procedimientos de acceso a la informacién, mayores
requisitos ni plazos superiores a los estrictamente establecidos en esta Ley, a efecto de garantizar que el acceso sea sencillo,
pronto y expedito.

Articulo 195. Para presentar una solicitud de acceso a la informacidn o para iniciar otro de los procedimientos previstos en
esta ley, las personas tienen el derecho de que el sujeto obligado le preste servicios de orientacion y asesoria. Las Unidades
de Transparencia auxiliaran a los particulares en la elaboracién de solicitudes, especialmente cuando el solicitante no sepa
leer ni escribir, hable una lengua indigena, o se trate de una persona que pertenezca a un grupo vulnerable, o bien, cuando
no sea precisa o los detalles proporcionados para localizar los documentos resulten insuficientes, sean erréneos, o no
contiene todos los datos requeridos.

Avrticulo 196. Las personas podran ejerceran su Derecho de Acceso a la Informacion Publica a través de la presentacion de
una solicitud de informacion por los siguientes mecanismos:

l. De manera verbal, ya sea presencial con la Unidad de Transparencia o via telefénica;

1. Mediante escrito libre o en los formatos que para el efecto apruebe el Instituto, presentado en las oficinas del sujeto
obligado o por correo electronico oficial de la Unidad de Transparencia, por fax, por correo postal o telégrafo; o

I11. A través del Sistema Electrénico habilitado para tal efecto; de la Plataforma Nacional de Transparencia, por medio
de su sistema de solicitudes de acceso a la informacion.

Cuando la solicitud se realice verbalmente, el encargado de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado que se trate,
registrard en un acta o formato la solicitud de informacion, que deber& cumplir con los requisitos establecidos en la presente
Ley, y entregara una copia de la misma al interesado. Cuando la solicitud se realice en escrito libre 0 mediante formatos, la
Unidad de Transparencia registrara en el sistema de solicitudes de acceso a la informacion la solicitud y le entregara al
interesado el acuse de recibo.

Articulo 197. El Instituto coadyuvara en el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica para la presentacion
de las solicitudes de acceso a la informacion que las personas formulen a los sujetos obligados de la Ciudad de México.

Articulo 198 Si la solicitud de acceso a la informacion es presentada ante un Area del sujeto obligado distinta a la Unidad
de Transparencia, aquélla tendré la obligacion de indicar al particular la ubicacion fisica de la Unidad de Transparencia.

Articulo 199. La solicitud de informacion que se presente debera contener cuando menos los siguientes datos:

l. La descripcidn del o los documentos o la informacién que se solicita;

1. El lugar o medio para recibir la informacion y las notificaciones. En el caso de que el solicitante no sefiale lugar o
medio para recibir la informacion y las notificaciones, éstas se realizaran por lista que se fije en los estrados de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado que corresponda; y

I1l.  La modalidad en la que prefiere se otorgue la informacion, la cual podra ser mediante consulta directa, copias
simples, certificadas, digitalizadas, u otro tipo de medio electrdnico.
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Avrticulo 200. Cuando la Unidad de Transparencia determine la notoria incompetencia por parte del sujeto obligado dentro
del ambito de su aplicacién, para atender la solicitud de acceso a la informacion, debera de comunicarlo al solicitante,
dentro de los tres dias posteriores a la recepcién de la solicitud y sefialara al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

Si el sujeto obligado es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacion, debera de dar
respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacién sobre la cual es incompetente se procedera conforme a lo
sefialado en el parrafo anterior.

Avrticulo 201. Las Unidades de Transparencia estan obligadas a garantizar las medidas y condiciones de accesibilidad para
ejercer el derecho de Acceso a la Informacién Publica, a entregar informacion sencilla y comprensible a la persona o a su
representante sobre los tramites y procedimientos que deben efectuarse, las autoridades o instancias competentes, la forma
de realizarlos, la manera de llenar los formularios que se requieran, asi como de las entidades ante las que se puede acudir
para solicitar orientacién o formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacidn del servicio o sobre el ejercicio de las
funciones o competencias a cargo de la autoridad de que se trate.

Articulo 202. En caso de que el particular haya presentado via una solicitud de informacion publica, una relativa al ejercicio
de los derechos de Acceso, Rectificacidn, Cancelacion u Oposicion de datos personales, la Unidad de Transparencia debera
prevenirlo sobre el alcance de la via elegida y los requisitos exigidos por la ley en materia de proteccién de datos personales
que sea aplicable.

Articulo 203. Cuando la solicitud presentada no fuese clara en cuanto a la informacién requerida o no cumpla con todos los
requisitos sefialados en la presente ley, el sujeto obligado mandard requerir dentro de los tres dias, por escrito o via
electrénica, al solicitante, para que en un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente en que se efectud la
notificacion, aclare y precise o complemente su solicitud de informacion. En caso de que el solicitante no cumpla con dicha
prevencion, la solicitud de informacién se tendra como no presentada. Este requerimiento interrumpira el plazo establecido
en el articulo 212 de esta ley. Ninguna solicitud de informacién podra desecharse si el sujeto obligado omite requerir al
solicitante para que subsane su solicitud.

En el caso de requerimientos parciales no desahogados, se tendra por presentada la solicitud por lo que respecta a los
contenidos de informacidn que no formaron parte de la prevencién.

Articulo 204. Tratdndose de solicitudes de acceso a informacién formuladas mediante el Sistema Electronico y la
Plataforma Nacional, se asignard automéaticamente un nimero de folio, con el que los solicitantes podran dar seguimiento a
sus requerimientos. En los demas casos, la Unidad de Transparencia tendréd que registrar y capturar la solicitud de acceso en
el Sistema Electrénico o en la Plataforma Nacional y debera enviar el acuse de recibo al solicitante, en el que se indique la
fecha de recepcion, el folio que corresponda y los plazos de respuesta aplicables.

Articulo 205. Cuando el particular presente su solicitud por medios electronicos a través del Sistema Electronico o de la
Plataforma Nacional, se entendera que acepta que las notificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale
un medio distinto para efectos de las notificaciones.

En el caso de solicitudes recibidas en otros medios, en las que los solicitantes no proporcionen un domicilio o0 medio para
recibir la informacion o, en su defecto, no haya sido posible practicar la notificacion, se notificara por estrados en la Unidad
de Transparencia.

Articulo 206. Los términos de todas las notificaciones previstas en esta Ley, empezaran a correr al dia siguiente al que se
practiquen.

Cuando los plazos fijados por esta Ley sean en dias, éstos se entenderan como habiles.

Articulo 207. De manera excepcional, cuando, de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en
aquellos casos en que la informacién solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o
procesamiento de documentos cuya entrega o0 reproduccién sobrepase las capacidades técnicas del sujeto obligado para
cumplir con la solicitud, en los plazos establecidos para dichos efectos, se podran poner a disposicion del solicitante la
informacion en consulta directa, salvo aquella de acceso restringido.



6 de Mayo de 2016 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 57

En todo caso se facilitara copia simple o certificada de la informacion, asi como su reproduccién por cualquier medio
disponible en las instalaciones del sujeto obligado o que, en su caso, aporte el solicitante.

Articulo 208. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante
manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde
se encuentre asi lo permita.

En el caso de que la informacion solicitada consista en bases de datos se deberd privilegiar la entrega de la misma en
Formatos Abiertos.

Avrticulo 209. Cuando la informacién requerida por el solicitante ya esté disponible al pdblico en medios impresos, tales
como libros, compendios, tripticos, registros publicos, en formatos electronicos disponibles en Internet o en cualquier otro
medio, se le hara saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir o adquirir dicha informacién en un plazo no mayor a cinco dias.

Articulo 210. Tratandose de documentos que por su naturaleza no sean normalmente substituibles, como los manuscritos,
ediciones, libros, publicaciones periodisticas, mapas, planos, folletos y grabados importantes o raros y cualquier otro objeto
0 medio que contenga informacion de este género, se proporcionara a los particulares los medios para consultar dicha
informacion, cuidando que no se dafien los objetos que la contengan.

Articulo 211. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes
que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que
realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Articulo 212. La respuesta a la solicitud debera ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podra
exceder de nueve dias, contados a partir del dia siguiente a la presentacién de aquélla.

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por nueve dias mas, siempre y cuando
existan razones fundadas y motivadas. En su caso, el sujeto obligado debera comunicar, antes del vencimiento del plazo, las
razones por las cuales hara uso de la ampliacion excepcional.

No podréan invocarse como causales de ampliacion del plazo aquellos motivos que supongan negligencia o descuido del
sujeto obligado en el desahogo de la solicitud.

Articulo 213. El acceso se dara en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante. Cuando la
informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras
modalidades de entrega.

En cualquier caso, se debera fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Articulo 214. Los sujetos obligados estableceran la forma y términos en que daran trdmite interno a las solicitudes en
materia de acceso a la informacion.

La elaboracion de versiones publicas, cuya modalidad de reproduccion o envio tenga un costo, procedera una vez que se
acredite el pago respectivo.

Ante la falta de respuesta a una solicitud en el plazo previsto y en caso de que proceda el acceso, los costos de reproduccion
y envio correran a cargo del sujeto obligado.

Avrticulo 215. En caso de que sea necesario cubrir costos para obtener la informacion en alguna modalidad de entrega, la
Unidad de Transparencia contara con un plazo que no excedera de cinco dias para poner a disposicién del solicitante la
documentacion requerida, a partir de la fecha en que el solicitante acredite, haber cubierto el pago de los derechos
correspondientes.
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La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién solicitada, durante un plazo minimo de sesenta dias, contado a
partir de que el solicitante hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor
a treinta dias.

Transcurrido el plazo operara la caducidad del tramite, por lo que los sujetos obligados daran por concluida la solicitud y la
notificacion del acuerdo correspondiente se efectuara por listas fijadas en los estrados de la Unidad de Transparencia que
corresponda. Una vez ocurrido lo anterior, procederan, de ser el caso, a la destruccion del material en el que se reprodujo la
informacion.

Articulo 216. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la informacién debe ser clasificada, se
sujetard a lo siguiente:

El Area debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la clasificacion al Comité de Transparencia,
mismo que debera resolver para:

a) Confirmar la clasificacion;
b) Modificar la clasificacion y otorgar parcialmente el acceso a la informacién, y
c) Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacion.

El Comité de Transparencia podra tener acceso a la informacion que esté en poder del Area correspondiente, de la cual se
haya solicitado su clasificacién.

La resolucion del Comité de Transparencia seréd notificada al interesado en el plazo de respuesta a la solicitud que establece
la presente Ley.

Articulo 217. Cuando la informacidn no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el Comité de Transparencia:

l. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacion;

1. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

I11.  Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la informacién en caso de que ésta
tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, 0 que previa
acreditacion de la imposibilidad de su generacion, exponga las razones por las cuales en el caso particular no ejercié dichas
facultades, competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y

IV.  Notificard al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado quien, en su caso, deberd iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 218. La resolucion del Comité de Transparencia que confirme la inexistencia de la informacién solicitada
contendra los elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utiliz6 un criterio de bisqueda
exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en cuestién y
sefialara al servidor publico responsable de contar con la misma.

Articulo 219. Los sujetos obligados entregardn documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de
proporcionar informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. Sin perjuicio de lo anterior, los sujetos obligados procuraran sistematizar la informacién.

Articulo 220. Cuando el sujeto obligado no entregue la respuesta a la solicitud de acceso dentro de los plazos previstos en
esta ley, el solicitante podra interponer el recurso de revision.

En caso de que el Instituto determine la publicidad de la informacién motivo de dicho recurso, la autoridad queda obligada a
otorgarle la informacidn corriendo a costa del sujeto obligado los gastos correspondientes.

Avrticulo 221. Las personas fisicas y morales que reciban y ejerzan recursos publicos o realicen actos de autoridad, seran
responsables del cumplimiento de los plazos y términos para otorgar acceso a la informacién.
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Articulo 222. La Unidad de Transparencia no estara obligada a dar tramite a solicitudes de acceso ofensivas, en estos casos,
debera indicar al solicitante que su solicitud es ofensiva.

Capitulo 11
De las Cuotas de Acceso

Articulo 223. El Derecho de Acceso a la Informacién Pulblica sera gratuito. En caso de que la reproduccién de la
informacion exceda de sesenta fojas, el sujeto obligado podra cobrar la reproduccién de la informacién solicitada, cuyos
costos estaran previstos en el Cadigo Fiscal de la Ciudad de México vigente para el ejercicio de que se trate.

Los costos de reproduccion se cobraran al solicitante de manera previa a su entrega y se calcularan atendiendo a:

1. El costo de los materiales utilizados en la reproduccidn de la informacion;
1. El costo de envio; y
I11.  La certificacion de documentos cuando proceda y asi se soliciten.

Articulo 224. En el caso de que el solicitante requiera informacién de obligaciones comunes y el sujeto obligado no la tenga
digitalizada, debera entregarla sin ningln costo al solicitante.

Articulo 225. El costo unitario de la reproduccién no debe ser superior al costo de los materiales utilizados en la misma.
Los sujetos obligados deberan reducir al maximo los tiempos y costos de entrega de informacion.

Avrticulo 226. En aquellos casos en que el solicitante sefiale que le es imposible materialmente cubrir con los costos de los
insumos y los materiales, el sujeto obligado entregara la informacion en la medida de sus posibilidades presupuestales y en
el menor tiempo posible o la pondran a su disposicién en otra via 0 en consulta directa en las instalaciones del sujeto
obligado.

Articulo 227. Los solicitantes tendran un plazo de treinta dias a partir de que se les notifique la respuesta de acceso a la
informacion para realizar el pago a que se refiere el presente Capitulo y, en caso de no hacerlo, deberan realizar una nueva
solicitud de informacion sin responsabilidad para el sujeto obligado.

Articulo 228. Cuando la informacién solicitada pueda obtenerse a través de un trdmite, la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado orientara al solicitante sobre el procedimiento que corresponda, siempre que se cumplan los siguientes
requisitos:

. El fundamento del trdmite se encuentre establecido en una ley o reglamento; o

1. El acceso suponga el pago de una contraprestacién en los términos de los ordenamientos juridicos aplicables.

Articulo 229. Para efectos de la recepcidn, tramite, entrega y procedimientos previstos para las solicitudes de acceso a la
informacion publica, sera aplicable lo establecido en el presente Capitulo.

Articulo 230. Los términos de todas las notificaciones previstas en esta Ley se computaran en dias habiles, y transcurriran a
partir del dia siguiente al que se practiquen.

Articulo 231. La Unidad de Transparencia sera el vinculo entre el sujeto obligado y el solicitante, ya que es la responsable
de hacer las notificaciones a que se refiere esta Ley. Ademas, debera llevar a cabo todas las gestiones necesarias con el
sujeto obligado a fin de facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

Avrticulo 232. La certificacion de documentos conforme a esta Ley, tiene por objeto establecer que en los archivos del sujeto
obligado existe un documento en original, copia simple, digitalizada u otro medio electrénico, igual al que se entrega. En
caso de que no hubiera persona facultada para realizar las certificaciones, se entregara la informacion asentando la leyenda
que sefiale que es copia autorizada de la que obra en los archivos del sujeto obligado.



